项目需求

一、项目概况

1.项目名称：广东省电子商务高级技工学校除四害服务采购项目

2.项目最高限价：人民币1600元/次

3.服务期限：自合同签订之日起1年  

二、服务范围、服务频率

（一）服务范围

消杀作业区域：校内公共区域

消杀范围：除四害消杀范围覆盖校园全域所有绿地区域、公共区域，包含教学区、办公区、生活区的公共厕所、楼梯间、杂物房等。重点覆盖食品经营场所周边、垃圾收集处理设施、积水点位、地下管网、公共卫生间及各类隐蔽空隙区域，确保无盲区、无死角。

（二）服务频次及要求

     1.蚊子、苍蝇的防治

中标人每月进行两次消杀。主要采用烟雾熏杀法、滞留喷洒法和超低容量空间喷洒法。灭蚊重点部位在绿化草丛、沙井、地库集水口、石隙、墙角、杂物堆积点、杂物间、卫生间、楼梯底、盆栽周边；灭苍蝇重点部位在食堂周边、垃圾收集处、垃圾桶、公共厕所、排污渠、化粪池等处。使用药物有烟雾剂、高效氯氰菊酯乳油、生物烯丙菊酯、氯菊酯等，中标人所有药物均符合爱卫办认可或指定的使用药物，并持有“三证”。

除了采用化学方法杀灭成虫外，环境治理更为重要。蚊子的卵、幼虫、蛹三个成长阶段都生活在积水里，所以采购人配合疏通清理环境中各类积水，清除室内外杂物及住区周围杂草，及时清倒厨余垃圾，保持环境整洁干燥是进一步做好灭蚊蝇的前提条件，中标人在消杀或巡场过程中，发现积水部位及时通知采购人并提请采购人清洁人员进行疏通清理。对于需保留或暂时不能清除的积水，中标人增加投放“灭蚊幼、倍硫磷颗粒”等幼虫生长缓释药，使成蚊不能在水中产卵或蚊幼虫得不到氧气而窒息死亡，以减少幼虫的生长数量。       

2.老鼠、蟑螂的防治

中标人每月进行两次常规服务，重点防治部位是厨房、餐厅周边的绿化带、排污渠，学生宿舍、办公室周边房前屋后绿化带、排水沟环境。因季节因素如厨房餐厅突发增加虫害数量，由采购人通知中标人，中标人接到电话后保证4—24小时内进行响应处理。

食堂、宿舍楼、办公室等室内环境的老鼠原则上以物理方法诱捕为主，但厨房餐厅如鼠密度比较高，单纯的物理方法很难达到理想效果，所以必要时中标人采用定期投药法进行灭鼠。室外环境灭鼠以投药为主，鼠药饵有鼠糊、鼠谷、鼠蜡等，投药原则是“一到位，二饱和”，即鼠药饵要投放在老鼠栖息或活动的鼠道上，以方便其取食；投放的药饵要足量，并要及时补投，保证老鼠能吃饱。

灭蟑螂重点部位在食堂、宿舍楼和办公室，食堂的蟑螂灭治以喷药和投药相结合方法（具体时间由校方安排），投药的剂型有粉剂、胶饵、方便贴；办公室、宿舍楼灭蟑以投药为主。

3.应急服务：如遇突发重大活动保障等特殊情况，供应商需在接到通知后24小时内上门开展额外消杀服务，额外服务按次单独计费（单价与常规服务一致）。

三、中标人责任

1.按《广州市灭鼠杀虫服务行业管理办法》的有关要求，确保在承包期内服务的项目控制在国家或省、市政府、爱卫办标准或行业标准范围内。

2.所承包的项目，应有承包期间服务频次。双方约定每月常规消杀2次，两次服务间隔期内确保密度达标，若抽查超标需免费补杀。并有记录资料提供给采购人。

3.上岗服务人员要严格遵守灭鼠杀虫技术操作规程，文明作业。并填写灭鼠杀虫记录卡作为当次服务的凭据，着统一工作服和佩戴工作证。

4.中标人应严格按照合同约定次数进行服务，并保证服务质量。在承包期限内将“四害”控制在不足为害范围（参照《全爱卫发〔1997〕5号》文件验收标准），标准附后。若服务期内效果未达到病媒生物预防控制标准，中标人应承担相应责任。
5.有责任建议和指导采购人防鼠、防蝇设施的安装和做好日常鼠虫害防治的巩固工作。

6.注意药物的使用安全，投（施）药时需要防护的部分，应向采购人提出有效的防护措施。

7.所使用的灭鼠杀虫药物按国家规定要有“三证”。如药物使用不当引起人畜中毒或其他责任事故的，应自行承担全部责任。

8.及时收集采购人的意见和建议，并立即进行有效整改。如采购人现场因季节因素突发增加虫害情况，应及时响应，根据紧急程度并保证4—24小时内上门处理。

四、防制效果及标准：（全爱卫发〔1997〕5号）文件

（一）鼠控制标准

1.15平方米标准房间布放20×20厘米滑石粉块两块，一夜后阳性粉块不超过3%；有鼠洞、鼠粪、鼠咬痕等鼠迹的房间不超过2%；重点单位防鼠设施不合格处不超过5%。

2.不同类型的外环境累计2000延长米，鼠迹不超过5处。

（二）蚊虫控制标准

1.居民住宅、单位内外环境各种存水容器和积水中，蚊幼及蛹的阳性率不超过3%。

2.用500ml收集勺采集城区内大中型水体中的蚊幼及蛹阳性率不超过3%，阳性勺内幼虫及蛹的平均数不超过5只。

3.特殊场所白天人诱蚊30分钟，平均每人次诱获成蚊数不超过1只。

（三）蝇控制标准

1.重点单位有蝇房间不超过1%，其他单位不超过3%，平均每阳性房间不超过3只；重点单位防蝇设施不合格房间不超过5%；加工、销售直接入口食品的场所不得有蝇。

2.蝇类孳生地得到有效治理，幼虫和蛹的检出率不超过3%。

（四）蟑螂控制标准

1.室内有蟑螂成虫和若虫阳性房间不超过3%，平均每阳性房间大蠊不超过5只，小蠊不超过10只。

2.有活蟑螂卵鞘房间不超过2%，平均每阳性房间不超过4只。

3.有蟑螂粪便、蜕皮等蟑迹的房间不超过5%。

五、人员要求

（一）人员配置4人。

（二）具体岗位：项目负责人1人，现场消杀人员3人。

（三）项目负责人须具有大专或以上学历，具有3年（或以上）有害生物防治或白蚁防治相关工作经验。现场消杀人员需具有2年（或以上）有害生物防治或白蚁防治相关工作经验且持有《有害生物防制技术人员上岗证书》。

（四）投标人需为采购人提供在有害生物防治相关服务过程中突发应急事件的应对方案。

六、总体要求

投标人在投标时应提供安全生产管理制度及安全保障措施、安全文明作业方案及安全生产承诺、公共突发事件的应急消杀预案及人员调配方案、应急消杀响应流程及处置措施。

七、验收要求

按《鼠虫害防治条例》和《灭鼠杀虫服务行业管理办法》的有关要求，确保做到如下工作：

1.是否按双方约定主动上门服务，承包期内做到“四害”密度不超标。

2.是否严格按照各项作业标准指派具有相应资质的从业人员提供专业虫害服务。

3.是否严格遵守甲方各项规章制度，爱护甲方所有设施，损坏物品照价赔偿。

4.是否按合同约定的“ 四害 ”治理服务范围和工作要求，高质量完成各项工作， 并严守有关作业规定。

5.是否所采购药品必须环保，室内、室外用药要分开，有国家相关“三证 ”（农药登记证、生产许可证、质量合格证），主要用药必须符合本次报价的要求并经甲方现场验收合格后方可使用。

6.是否乙方须科学用药、安全施药，不能破坏防治区域内的生态平衡。如药物 对业户的人身安全造成影响，或在消杀范围内造成公害，所产生的责任后果概由 乙方承担。

7.是否用药未经甲方验收或消杀未达到验收标准，造成返工及另行购料所引起的 一切费用，由乙方承担，对甲方造成损失的，乙方应予以赔偿。

8.是否所有进场施工人员必须统一着装，现场工作不喧哗、吵闹，不擅自离开工作岗位，非工作期间不得在甲方管理区域内逗留。

9.是否完成作业后应认真填写《服务记录单》交由委托方签名，保存待查。

10.是否及时响应甲方现场临时、突发出现的虫害情况，保证 4—24小时内上门服务，并保证服务的有效性。

