广东省电子商务高级技工学校
校园绿化服务项目用户需求书
1、 项目概况
项目名称：绿化服务
服务地点：广东省广州市天河区大观中路大观街950号（广东省电子商务高级技工学校）
委托服务期限：自合同签订之日起1年
项目总预算：按1年服务期限计算，预算金额20.5万元
现场踏勘：具体时间待定，联系人林老师，联系电话020-82372508
2、 项目要求
1． 供应商需自行提供服务所需全部设备、工具、材料及办公设备，承担相关费用；施工设备、材料、劳务等均由供应商自行解决。
2． 费用支付方式为按季度付款：每季度工作量完成后10个工作日内，采购人向供应商支付服务费；每笔款项支付前，供应商需提供对应金额正式发票。
3． 履行合同期间，若绿化养护面积有增减，双方可参照报价文件及合同约定，协商签订补充协议。
4． [bookmark: _GoBack]采购人提供现有工具房，供供应商养护人员中午休息及物料保管使用，供应商需自行承担该工具房水电费用；绿化保洁所用水、电费用由采购人承担，供应商需杜绝浪费，若经采购人确认存在浪费行为，采购人有权按情节轻重处以罚款。
5． 合同签订当天，供应商需确保人员、设备全部到位，并按合同约定提供绿化服务。
6． 为确保项目按质、按量、按时有序实施，供应商需提供详细项目管理组织架构，以及主要人员资历、经验和过往承担项目情况。
3、 服务范围
校园绿地面积约33735㎡（详见下表《校园绿地明细表》），绿化养护范围涵盖校园内各类绿地草坪、绿化带、竹林、边坡、花草树木、园林景观及盆栽。
	序号
	品种
	植物名称
	单位
	数量

	1
	乔木
	3棵树菠萝，7棵水蒲桃，11棵造型勒杜鹃，218棵榕树（含细叶榕），3棵桉树，35棵大王椰，44棵芒果树，12棵桑叶树，5棵荔枝树，10棵大叶榕，2棵香樟，40棵麻楝树，7棵橡皮树，11棵龙眼树，5棵细叶榄仁，10棵蒲葵，3棵柳树，10棵紫荆树，5棵杜英树，32棵木棉树，10棵阴香，21棵马尾松，12棵南洋杉，18棵白兰树，32棵千层树，22棵假槟榔，6棵水松，9棵鸡蛋花，3棵萍婆树，9棵鱼尾葵，2棵散尾葵，1棵黄槐，2棵大叶紫薇，2棵泰国榕，40棵杂树，14棵美丽针葵，4棵雾莲果树，5棵蓝花楹，17棵苏铁，4棵高山榕，2棵鸡尾花树，1棵石榴树，1棵黄皮树，28棵黄花风铃
	棵
	738

	2
	灌木
	43棵大红花球，48棵灰莉球，桂花21棵，琴叶珊瑚6棵，黄蓉球13棵，5丛竹，26棵红继木球
	棵
	162

	3
	地被
	地花生，龙船花，蜘蛛兰，红被桂，九里香，黄榕，黄金叶，勒杜鹃等地被
	㎡
	8875

	4
	草地
	台湾草
	㎡
	19765

	
	
	大叶油草
	㎡
	5095

	5
	裸露地面
	暂时不做解决
	㎡
	2900

	合计：约33735㎡（不含：裸露地面约2900㎡）


4、 服务要求
1. 修剪：根据各类植物的生长特点、环境、景观要求，适时修剪。不同路段车辆等情况确定下缘线高度和树冠体量，树高一般控制在10～17m之间，注意不能影响高压线、路灯和交通指示牌；单位附属绿地内种植的树木的枝叶伸向城市公共道路的，要及时修道；修剪时按操作规程进行；荫枝、下垂枝、下缘线下的萌蘖枝及干枯枝叶要及时剪除。部分植物的修剪若需借助机械完成的，其中机械费用由供应商承担支付。
2. 灌溉、施肥：根据植物的生长需要加强淋水和施肥，保证肥水充足，肥料的施用方法和用量科学，防止过量或不均匀引起肥伤。特别在10月至翌年2月份要勤淋水多施肥，适当进行根外追肥，使植物保持优良的长势，度过干旱的秋、冬季。
3. 除草：各类绿地、绿带要结合松土及时清理各类杂草，叶色青绿，无枯黄叶；定期修剪，使草的高度基本一致（台湾草6厘米以下，大叶油草10厘米以下），边缘整齐；适时淋水施肥；定期补种和除杂草，杂草率不超过20%；及时填平坑洼地，草坪内无坑洼积水，平整美观。
4. 清理：及时清理绿化带内的枯枝落叶、杂物垃圾等，保持绿化区域干净整洁。对于修剪产生的枝叶等废弃物，需当日清理完毕，不得在校园内随意堆放。在遇到台风、暴雨等恶劣天气后，要对绿化区域进行全面清理，扶正倒伏的树木、花草，清理断枝落叶，恢复整洁美观。
5. 补植、改植
（1） 草坪
对被破坏或其他原因引起死亡的草坪植物及时补植，使草坪保持完整，无裸露地。补植要补与原草坪相同的草种，适当密植，补植后加强保养，保证两个月内覆盖率95%以上。
（2） 灌木和花卉
及时清理死苗，一周内补植回原来的种类并力求规格与原来植株接近，以保证优良的景观效果。补植按照种植规范进行，施足基肥并加强淋水等保养措施，保证成活率达95%以上。已呈老化或明显与周围环境不协调的灌木和花卉应及时进行改植。
6. 病虫害防治：及时做好病虫害的防治工作，以防为主，精心管养，使植物增强抗病虫能力，经常检查，早发现早处理，确保病虫危害最严重时的危害率控制在5%以下。防治过程中采取综合防治策略，涵盖物理人工防治、生物防治与化学防治等方法，其中物理人工防治需定期对学校树木涂抹涂白剂，以物理手段保护树干、预防病虫害；优先采用生物防治办法，减少对环境的污染；若使用化学防治，喷药作业一般在晚上进行，且药物选择、用量及对环境的影响需严格符合环保要求和标准，全面防止病虫害蔓延影响植物生长。
7. 防台风及意外：做好防台风工作。台风前加强防御措施，合理修剪，加固护树设施，以增强抵御台风的能力。台风吹袭期间迅速清理倒树断枝，疏通道路。台风后及时进行扶树、护树，补好残缺，清除断枝、落叶和垃圾，使绿化景观尽快恢复。遇雷电风雨、人畜危害而使树木歪斜或倒树断枝，要立即处理、疏通道路。
8. 绿化垃圾清运：绿化地内因绿化修剪而产生的植物碎片、树枝（包括枯枝烂叶）等进行清理与外运，确保每年至少四次清运。
9. 养护人员：必须保证平均每天常派不少于2名（含2名）具有较好的绿化工作经验的绿化专业技工对甲方校内绿化维护保养工作进行技术指导及实施，加强计划性工作安排，确保植物、树木的高标准维护保养和管理，绿化专业技工年龄必须在60岁以下。
10. 因采购人原因（楼房、道路、管道等新建、改造等）造成需要补种补绿的内容，其面积在50㎡（含50㎡）以内的，按采购人要求无偿进行绿化，50㎡以上的由采购人支付相关费用。
5、 劳动保障管理
供应商严格按照《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和国劳动合同法》为聘用职工及派驻到采购人工作的人员办理相应的社会保险并足额缴纳社会保险以及其他相关费用，建立和健全员工劳动保障制度，严格执行国家、地方有关劳动保障的法律法规，承担所聘员工的劳动保护责任。
6、 供应商的人员、制度和工作管理
1. 供应商服从国家、地方有关校园绿化保洁方面的法律、法规以及管理办法，自觉接受采购人及有关部门的监督和管理。
2. 供应商所聘人员符合国家、广东省以及广州市有关用工规定，身体健康，遵纪守法，无违法、犯罪记录。
3. 供应商所聘人员办理相关证件并持证进出采购人各大楼、学校，自觉接受学校保卫人员的检查、监督和管理。
4. 供应商所聘人员衣冠整洁，佩戴证件，文明作业，避免妨碍他人，雨天、夜间、紧急及特殊作业科学摆放、佩戴反光、警告、安全等标志。
5. 供应商员工遵守学校的规章制度，如有违反，则按照学校的有关规定处罚。
6. 供应商制订相关的管理制度、操作规程、考核办法，约束员工的行为，规范员工的操作，促进员工的竞争。
7. 供应商根据实际工作量指派相应的专业人员，配足人力、物力。
7、 责任处罚
1. 经检查，供应商达不到采购人规定的管理责任、质量要求，或者工作态度恶劣，采取处理措施迟缓，供应商没有限期内进行有效整改的，第一次采购人发警告，第二次采购人有权扣发当月款额的10%作为违约金；累积出现警告3次的（含3次），采购人有权解除合同。
2. 供应商施工时应注意保护采购人的其他措施（含地下），凡因操作不当或野蛮施工损坏采购人或第三方其他设施，供应商负责照价赔偿。
8、 其它要求
1. 供应商承诺：确定供应商后，供应商不得倒手转包、挂靠，一旦发现以上情况，采购人有权终止合同。（投标时提交承诺函原件）
2. 施工设备、材料、劳务等由供应商自行解决。
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